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DEPARTAMENT DE POLITIQUES DIGITALS | ADMINISTRACIO PUBLICA

DECRET 77/2020, de 4 d'agost, pel qual es regula la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball per al
personal al servei de I'Administracié de la Generalitat de Catalunya i els seus organismes autonoms.

El teletreball és una modalitat de prestacio de serveis en la qual una part de la jornada laboral es desenvolupa
de manera no presencial i mitjangant I'Us de les tecnologies de la informacioé i la comunicacié. Aquesta forma
d'organitzaci6 del treball és un element inequivocament modernitzador de les administracions publiques.

L'article 150 de I'Estatut d'autonomia de Catalunya (EAC) estableix que correspon a la Generalitat la
competéncia exclusiva sobre el regim estatutari del personal al servei de les administracions publiques
catalanes i sobre I'ordenaci6 i I'organitzacié de la funcié publica, aixi com la competéncia compartida per al
desenvolupament dels principis ordenadors de I'ocupacié publica, sobre I'adquisicié i la pérdua de la condici6 de
funcionari, les situacions administratives i els drets, els deures i les incompatibilitats del personal al servei de
les administracions publiques. Aixi mateix, I'article 136 de I'EAC atribueix a la Generalitat la competéncia
exclusiva sobre I'ordenacio i I'organitzacio de la funcié publica.

En I'ambit de la Uni6 Europea, el 16 de juliol de 2002 es va signar a Brussel-les I'Acord marc europeu sobre
teletreball, adoptat, a iniciativa de la Comissioé Europea, pels interlocutors socials més rellevants de I'ambit
europeu amb la finalitat d'impulsar aquesta modalitat de prestacié de serveis.

L'article 47 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de
I'Estatut basic de I'empleat public, habilita les administracions publiques per a I'establiment de les jornades de
treball dels funcionaris publics, i I'article 51 preveu, pel que fa al réegim de la jornada de treball del personal
laboral, que s'ha d'atendre al que es disposa en aquest mateix text legal i en la legislacié laboral corresponent.

Pel que fa a la normativa laboral, la Llei 3/2012, de 6 de juliol, de mesures urgents per a la reforma del mercat
laboral, va regular per primera vegada el treball a distancia i va modificar la redaccié de l'article 13 de la Llei
de I'Estatut dels treballadors, actual text refés de la Llei de I'Estatut dels treballadors, aprovat pel Reial decret
llei 2/2015, de 23 d'octubre.

L'article 108.2.g) del Decret legislatiu 1/1997, de 31 d'octubre, pel qual s'aprova la refosa en un text Unic dels
preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya en materia de funcié publica, estableix que la
jornada i I'horari de treball es determinaran per reglament en funcié de la millor atencié als administrats, dels
objectius assenyalats en els serveis i del bon funcionament d'aquests. D'aquesta disposicié es despren que la
forma de prestaci6 dels serveis en regim del teletreball, atés que modifica el regim general de jornada i horari,
s'ha de regular mitjangant disposicié reglamentaria.

A les administracions publiques, la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball constitueix un instrument
per reforcar I'orientacié del treball als resultats, que alhora permet superar la cultura de la presencialitat i
fomentar la confianga, la iniciativa i I'autonomia dels servidors publics, elements decisius amb vista a
incrementar els nivells de motivacio i, conseqiientment, el rendiment i la productivitat. El teletreball, com a
mesura de flexibilitat laboral interna, també esdevé una de les formes de captaci6 i retenci6 del talent a
I'organitzacio.

L'optimitzacié del temps de treball, a banda de tenir un efecte positiu en la productivitat, genera més
satisfaccié en el personal, atesa la disponibilitat de temps que comporta, i aquesta major satisfaccié reverteix
en l'organitzacioé en termes de major implicacié. Finalment, perd no menys important, la implementacio
d'aquesta forma d'organitzacié del treball contribueix clarament als objectius en matéria de canvi climatic i
qualitat de l'aire, en tant que facilita un model de mobilitat sostenible amb una clara reduccié del nombre de
desplagcaments, dels costos afegits i del consum energetic, i evita I'emissié de gasos amb efecte d'hivernacle i
d'altres contaminats com les particules i, alhora que redueix el nivell de soroll dels nostres pobles i ciutats. La
prevencio dels riscos d'accidents laborals, aixi com una millor accessibilitat per a les persones amb mobilitat
reduida, s6n també beneficis derivats d'aquesta mobilitat més sostenible. Aixi mateix, el teletreball contribueix
a impulsar decididament I'Administracié electronica, innovadora i digital a qué fa referéncia el Pla de Govern
del 25 de setembre de 2018.

Es per tots aquests motius que el Govern de la Generalitat entén necessari impulsar la metodologia del
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teletreball com una forma d'organitzacié del temps de treball dels empleats publics que permet avancar en
I'orientacié del treball als resultats i oferir, alhora, més flexibilitat en I'organitzaci6é del temps de treball sense
que aix0 comporti reduir la qualitat del servei public, siné incrementar, sense costos afegits, I'eficacia i
I'eficiéncia en la prestaci6 dels serveis.

Els riscos que pot comportar implementar aquesta metodologia han estat a bastament analitzats. Pel que fa al
possible aillament i pérdua d'integracié a I'organitzacié, es preveu un sistema mixt que combina el treball
presencial i el no presencial amb un maxim de dues jornades diaries senceres de prestacio de serveis en la
modalitat de teletreball, sempre en jornades diaries senceres, i una durada maxima d'un any. Pel que fa al risc
de disponibilitat excessiva que pot implicar I'Gs de les tecnologies de la comunicacio, es delimiten clarament les
regles preventives amb I'establiment de franges horaries de disponibilitat obligatoria per interconnexio i
coordinacié, sempre dins I'horari de permanéencia obligatoria, la qual cosa permet garantir, aixi mateix, el dret
a la desconnexi6 digital.

S'aposta per un model construit sobre la base de les experiéncies i els resultats obtinguts en els dos plans pilot
de teletreball impulsats durant el periode de 2008 a 2010 per la Secretaria d'Administracio i Funcié Publica.
Destaca també que el teletreball ja és operatiu a I'Administracié de la Generalitat, d'una banda, com a mesura
especifica en els casos de reincorporacié progressiva per motius de malalties oncologiques o d'especial gravetat
i, d'una altra, com a mesura de racionalitzacid, amb motiu del trasllat de les dependéncies al nou Districte
Administratiu de la Generalitat de Catalunya a Barcelona. D'altra banda, episodis com el confinament decretat
per les autoritats sanitaries durant els mesos de marg, abril i maig de 2020 han posat sobre la taula altres
elements de gran importancia que fan encara més evident la utilitat del teletreball en situacions d'emergéncia.

El Decret consta de deu articles, tres disposicions addicionals, una disposicié transitoria, una derogatoria i dues
disposicions finals. En els articles 1, 2 i 3 del Decret es defineix I'objecte i la finalitat de la prestacié de serveis
en la modalitat de teletreball, i es determina I'ambit d'aplicacié subjectiu del Decret i els requisits que han de
reunir els llocs de treball per ser susceptibles de prestacié en régim de teletreball. L'article 4 regula el regim
general de prestacio de serveis en la modalitat de teletreball i preveu que s'autoritzi amb una durada maxima
d'un any, sens perjudici que es pugui prorrogar, amb l'informe favorable previ d'avaluacié del compliment dels
objectius, i estableix un maxim de dues jornades de prestacié de serveis en la modalitat de teletreball, aixi com
una referencia als drets de les persones que teletreballen. L'article 5 regula el procediment telematic
d'autoritzacié per a la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball, el qual s'inicia amb la sol-licitud de la
persona interessada, continua amb I'emissi6é d'un informe proposta del cap de la unitat directiva i finalitza amb
la corresponent resolucié motivada d'autoritzacié o denegacié de la sol-licitud de teletreball. L'article 6 preveu
la subscripci6 del pla personal de treball per a la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball, que és el
document en qué es concreten, entre d'altres, les tasques i els objectius a assolir, el regim de control i
seguiment periodic, aixi com els dies de la setmana en qué es realitzaran les jornades autoritzades de
teletreball. L'article 7 estableix els tres suposits que habiliten la prestacié de serveis ocasionals en la modalitat
de teletreball, els quals donen cobertura a situacions puntuals en qué els beneficis del teletreball es troben
plenament justificats. L'article 8 fa referéncia als mitjans tecnologics per a la prestacié de serveis en la
modalitat de teletreball i I'article 9 regula la formacié obligatoria, tant per a I'empleat com per al supervisor,
per poder prestar serveis en la modalitat de teletreball. Finalment, I'article 10 crea la Comissi6é d'Avaluaci6 del
Teletreball a I'Administracié de la Generalitat, com a organ técnic de seguiment i avaluaci6 de la prestacio de
serveis en la modalitat de teletreball.

Aquest Decret s'ha elaborat de conformitat amb els principis de bona regulacié previstos en I'article 129 de la
Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, i en I'article
62 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié i bon govern. D'acord amb
els principis de necessitat i eficacia, aquest Decret es justifica per raons d'interés general, que consisteix a
establir una regulacié general de la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball pel personal al servei de
I'Administracié de la Generalitat i dels seus organismes autonoms, i I'eficacia queda garantida a través de
I'establiment d'un procediment d'autoritzacié agil i que requereix el menor cost possible.

D'acord amb el principi de proporcionalitat, la regulacié que aquesta norma conté és la imprescindible per a
atendre les exigéncies que l'interes general requereix. No suposa restriccié de cap dret i les obligacions que
imposa als seus destinataris son les indispensables per a garantir un procediment reglat i ordenat.

Atenent al principi de seguretat juridica, la potestat reglamentaria s'exerceix de manera coherent amb la resta
de I'ordenament juridic, el decret s'integra en un marc normatiu estable i coherent, resultant el seu contingut
d'acord amb la regulacié europea i amb l'establert en el Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual
s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatut basic de I'empleat public, i en el Decret legislatiu 1/1997, de 31
d'octubre, pel qual s'aprova la refosa en un text Unic dels preceptes de determinats textos legals vigents a
Catalunya en matéria de funcié publica.

En aplicacid del principi de transparéncia, I'Administracié de la Generalitat de Catalunya possibilita I'accés
senzill, universal i actualitzat a la normativa en vigor i els documents propis del seu procés d'elaboraci6é. Durant
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el procediment d'elaboracio, en tractar-se d'una proposta normativa de caire organitzatiu, s'ha sotmes al
tramit d'audiéncia mitjancant la participacio dels representants sindicals en la negociacio.

I, en aplicacié del principi d'eficiéncia, aguest Decret no crea carregues administratives per a la ciutadania i
permet disposar d'un marc normatiu coherent i adequat per a la prestacio de serveis en la modalitat de
teletreball pel personal al servei de I'’Administracié de la Generalitat i dels seus organismes autonoms.

Atés que s'ha dut a terme la negociacio col-lectiva que estableix la normativa;

A proposta del conseller de Politiques Digitals i Administracié Publica, d'acord amb el dictamen de la Comissi6
Juridica Assessora, i amb la deliberaci6 prévia del Govern,

Decreto:

Article 1
Objecte i finalitat

1.1 Aquest Decret té per objecte regular la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball, entesa com a
forma d'organitzacié del treball, en virtut de la qual una part de la jornada laboral es desenvolupa de manera
no presencial i mitjancant I'Gs de les tecnologies de la informaci6 i la comunicacio.

1.2 La regulacio de la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball té com a finalitat avancar en
I'orientacio del treball als resultats, potenciar I'autonomia i la iniciativa del personal en la realitzacio de les
tasques encomanades i oferir més flexibilitat en I'Us i la distribucié del temps de treball, sense detriment de la
prestaci6 del servei public. Aquest Decret també contribueix als objectius en matéria de canvi climatic i
mobilitat sostenible, i afavoreix la conciliacié entre la vida personal i familiar dels empleats publics.

Article 2
Ambit d'aplicacié

2.1 Aquest Decret és aplicable al personal al servei de I'Administracié de la Generalitat i dels seus organismes
autonoms, amb excepci6 del personal docent, el personal estatutari dels serveis de salut, aixi com el personal
dels cossos de Mossos d'Esquadra, Bombers i Agents Rurals i el personal que ocupa llocs de treball en centres
penitenciaris i de justicia juvenil, els quals es regeixen per les seves normes, pactes o acords especifics.

En resta també exclos el personal amb funcions de proteccid de la salut publica en escorxadors, sales de
d'especejament i sales de tractament de caca. També s'exclou el personal amb funcions assistencials, si bé
podra prestar serveis en la modalitat de teletreball en la part de la jornada en qué no dugui a terme funcions
estrictament assistencials, d'acord amb les instruccions que emeti, en aquest cas, el departament d'adscripcio6.

2.2 Les previsions d'aquest Decret s'apliquen als consorcis, fundacions i entitats de dret public de la Generalitat
de Catalunya quan aixi ho acordin els seus organs de govern, amb la negociaci6 col-lectiva prévia
corresponent.

Article 3
Requisits per a la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball
3.1 Els requisits per accedir a la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball son:

a) Ocupar un lloc de treball susceptible de ser exercit en la modalitat de teletreball, és a dir, ocupar un lloc de
treball que pugui desenvolupar-se de forma autonoma i no presencial, sense necessitat de supervisions
presencials o guiatges continuats, atenent a les seves caracteristiques especifiques i els mitjans requerits per al
seu desenvolupament.

No soén susceptibles de ser exercits mitjancant la modalitat de teletreball els llocs de treball la prestaci6
efectiva dels quals només queda garantida amb la preséncia fisica de I'empleat o empleada en el centre de
treball.

b) Disposar de I'equip informatic, els sistemes de comunicacio i la connectivitat a internet suficients i segurs,
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amb les caracteristiques que defineixi el departament d'adscripcié o I'organisme autdonom corresponent per a
cada perfil professional, d'acord amb el que estableix I'article 8.1.

¢) Disposar de l'autoritzacié que es regula en l'article 5.
d) Haver formalitzat el pla personal de treball que es preveu en l'article 6.
e) Haver realitzat la formacié obligatoria que es preveu en l'article 9.

f) Que hagin transcorregut dos anys des de la revocacié d'una autoritzacié de teletreball per avaluacio
desfavorable del compliment dels objectius fixats o per I'incompliment greu dels compromisos en materia de
ciberseguretat, proteccié de dades i confidencialitat.

3.2 El requisits s'han de continuar complint durant tot el periode de vigéncia de la prestaci6 de serveis en la
modalitat de teletreball.

3.3 Les persones titulars de les secretaries generals o de les direccions dels organismes autdnoms poden
establir, dins I'ambit departamental o de I'organisme corresponent, i sens perjudici de les instruccions que a
I'efecte pugui dictar la Secretaria d’Administracié i Funcié Publica, previsions d'ordre organitzatiu i de servei en
relacié amb la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball. En aquest sentit, poden dictar-se instruccions
de servei per establir jornades de presencialitat obligatoria i horaris de disponibilitat per garantir la preséncia
d'un minim d'efectius per unitat, servei o centre de treball, o criteris davant la concurréncia de sol-licituds
d'accés a la modalitat de teletreball estrictament vinculats a raons del servei o a d'altres criteris objectius.

Article 4
Regim general de prestacié de serveis en la modalitat de teletreball
4.1 La durada maxima de la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball és d'un any.

4.2 Abans que finalitzi I'autoritzacié de teletreball i sens perjudici de I'avaluacié continuada o periodica que es
dugui a terme d'acord amb I'establert en el pla personal de treball, la persona supervisora emetra un informe
d'avaluacié del compliment dels objectius i, amb la sol-licitud prévia de la persona interessada, |'autoritzacié de
teletreball es podra prorrogar per periodes maxims d'un any, sempre que no hi hagi canvis en les condicions de
treball i I'avaluacié hagi estat favorable.

4.3 La jornada setmanal es distribuira de tal manera que fins a un maxim de dues jornades diaries senceres es
prestin serveis en la modalitat de teletreball. La jornada diaria de treball no es pot fraccionar entre les
modalitats de servei presencial i de teletreball.

4.4 El personal que presti serveis en la modalitat de teletreball té els mateixos drets i deures que la resta del
personal de I'Administracié de la Generalitat, sense que hi pugui haver per aquest motiu cap afectacio
retributiva, ni diferéncia respecte a les oportunitats de formacié, de promocié professional, ni de cap altre dret
reconegut al personal al servei de I'"Administracié de la Generalitat.

4.5 El personal que presti serveis en la modalitat de teletreball té dret a la desconnexio digital en els termes
establerts en I'article 88 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals i se li ha de garantir, fora de la franja horaria de disponibilitat establerta, el
respecte al seu temps de descans i a la seva intimitat personal.

Article 5
Procediment d'autoritzacio per a la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball

5.1 El personal inclos dins I'ambit d'aplicacié d'aquest Decret que compleixi els requisits a qué fa referéncia
I'article 3 ha de presentar telematicament la sol-licitud d'autoritzacié de teletreball adrecada a la persona titular
de la secretaria general del departament d'adscripcié o a la persona titular de la direccié de I'organisme que
correspongui, i indicar-hi especificament la durada i les jornades diaries que desitja realitzar en la modalitat de
teletreball.

La tramitaci6 de l'autoritzacié s'ha de fer integrament per mitjans electronics, mitjancant els serveis digitals de
tramitacio i comunicaci6 establerts amb aquest efecte.

5.2 En el termini maxim de 15 dies a comptar de la presentacio de la sol-licitud, la persona titular de la unitat
directiva on presti serveis la persona sol-licitant elevara un informe proposta de valoracié de la sol-licitud a
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I'd0rgan competent per autoritzar el teletreball.

L'informe proposta sera desfavorable en els casos del personal excldos a qué fa referéncia l'article 2, quan no es
compleixin els requisits de I'article 3 d'aquest Decret i quan hi concorrin necessitats dels serveis degudament
justificades.

L'informe proposta podra ser favorable a I'autoritzacio, perd condicionat a la modificacié de la durada o del
nombre de jornades diaries a realitzar en la modalitat de teletreball. En aquest darrer cas, abans de resoldre la
sol-licitud d'autoritzacié es donara audiéncia a la persona interessada.

5.3 La persona titular de la secretaria general o, si s'escau, la persona titular de la direccié de I'organisme que
correspongui, dictara una resolucié motivada d'autoritzacié o denegacio de la sol-licitud de teletreball.

El procediment d'autoritzacio es resoldra en un termini maxim de tres mesos i el sentit del silenci és positiu.

La resolucié desestimara la sol-licitud en els casos del personal exclos a qué fa referéncia l'article 2 quan
s'incompleixin els requisits per a la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball o quan hi concorrin
necessitats dels serveis degudament justificades.

La resolucié d'autoritzacio fixara la durada de la prestacio dels serveis en regim de teletreball, el nombre de
jornades diaries a realitzar en aquesta modalitat i identificara la persona que exercira la supervisio. Aixi

mateix, condicionara l'inici de la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball a la formalitzacié del pla
personal de treball a qué fa referéncia I'article 6 d'aquest Decret i a la superacio de la formacié obligatoria.

En el cas del personal laboral, un cop dictada la resolucié d'autoritzacié i subscrit el pla de treball, es
formalitzara el corresponent annex al contracte de treball.

Les resolucions d'autoritzaci6 de teletreball han de restar a disposicié de la Inspeccié General de Serveis de
Personal.

5.4 L'autoritzacio de prestacié de serveis en la modalitat de teletreball s'extingeix, amb l'audiéncia prévia de la
persona afectada, per necessitats dels serveis degudament justificades, I'avaluacié desfavorable per part de la
persona supervisora dels objectius fixats o I'incompliment greu dels compromisos en matéria de seguretat,
proteccié de dades i confidencialitat, sens perjudici de la responsabilitat disciplinaria en qué s'hagi pogut
incorrer. Aixi mateix, I'autoritzacié per a la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball s'extingeix pel
canvi de lloc de treball i per renuncia de la persona autoritzada.

5.5 L'autoritzacio es podra suspendre temporalment, mitjancant la resolucié de I'0rgan competent, per
circumstancies sobrevingudes que afectin la persona autoritzada o per necessitats dels serveis degudament
justificades. Es causa automatica de suspensi6 temporal de la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball
el funcionament deficient, per un periode superior a dos dies, de I'equip informatic i dels sistemes de
comunicaci6 i connectivitat. En aquest suposit la persona afectada ha de prestar serveis en régim presencial
fins que es resolguin els problemes técnics.

Article 6
Pla personal de treball per a la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball

6.1 El pla personal de treball s'ha de formalitzar mitjancant un document subscrit entre la persona que
exerceix la supervisio i la persona que té autoritzat el teletreball, amb el coneixement del cap de la unitat
directiva.

6.2 El pla personal de treball ha de tenir el contingut seguent:
a) Relacio de les tasques que es realitzen en la modalitat de teletreball i els objectius a assolir.
b) Concrecié dels dies de la setmana que es teletreballara.

c¢) Fixacio de les franges horaries de disponibilitat obligatoria per a la interconnexio i coordinacié dins I'horari
de permanéncia obligatoria. La resta de la jornada en régim de teletreball admet una flexibilitat total,
respectant les pauses i els descansos entre jornades.

d) Regim de control i seguiment periodic dels objectius del treball i avaluacié periodica.

6.3 En el pla personal de treball ha de constar expressament el compromis de la persona autoritzada a
respectar i aplicar:

a) La normativa i les mesures especifiques que es determinin en materia de prevencié de riscos laborals.
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b) Les recomanacions d'Us i normes de seguretat que s'emetin per I'organisme competent en matéria de
ciberseguretat de la Generalitat de Catalunya.

¢) La normativa, les instruccions i les mesures especifiques que s'estableixin en mateéria de proteccié de dades
de caracter personal i de confidencialitat.

Aixi mateix, en el pla personal de treball s'establira expressament que durant les jornades de teletreball, per
necessitats del servei degudament justificades i amb un preavis no inferior a 24 hores, es podra exigir la
preséncia fisica en els centres de treball.

6.4 El pla personal de treball és un document modificable en qualsevol moment per mutu acord de les parts
que I'han subscrit i ha de restar permanentment a disposicié de la Inspeccié General de Serveis de Personal, la
qual podra requerir-lo en qualsevol moment.

Article 7
Regim especial de prestacié de serveis ocasionals en la modalitat de teletreball

7.1 Amb caracter excepcional, es podra autoritzar ocasionalment la prestacié de serveis en la modalitat de
teletreball en els casos seguents:

a) Quan per raé d'un servei fora del centre de treball habitual el desplagament resulti ineficient. En aquest cas
la jornada restant es pot completar en régim de teletreball.

b) Quan per necessitats del servei es derivin encarrecs especifics i concrets que calgui executar en un breu
periode de temps i sigui més efectiu i adequat emprar la modalitat de teletreball.

¢) Quan es declarin episodis ambientals de contaminacié o altres situacions d'emergeéencia derivades de plans de
proteccio civil, sense necessitat de sol-licitud prévia i d'acord amb les instruccions que la Secretaria
d'Administracio i Funcié Publica publiqui amb aquest efecte.

7.2 Les autoritzacions excepcionals i la seva justificacid6 han de ser trameses als organs responsables del
control horari.

Article 8
Mitjans tecnologics per a la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball

8.1 El departament d'adscripcio o I'organisme autdnom que correspongui avaluara la viabilitat de posar a
disposicié dels empleats les eines i els mitjans que consideri necessaris i adequats per a la prestacié dels
serveis en la modalitat de teletreball. Aquesta avaluacié ha de ser previa a l'autoritzacio per a la prestaci6 de
serveis en la modalitat de teletreball. Aixi mateix, el departament o organisme competent haura d'avaluar, a
instancies de I'0rgan competent per autoritzar el teletreball, els mitjans propis que la persona interessada es
proposi utilitzar.

8.2 Les despeses de connexid seran a carrec de la persona que té autoritzat el teletreball. Quan s'emprin
mitjans propis, també ho seran les despeses d'assisténcia tecnica corresponents a I'Us de I'equip.
L'Administracio prestara el servei de suport en relaci6 amb les eines i els mitjans que posi a disposicié de la
persona que té autoritzat el teletreball, d'acord amb les guies de servei definides per cada departament o
organisme.

Article 9
Formacié per a la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball

9.1 Les persones que presten serveis en la modalitat de teletreball i les persones supervisores han de realitzar
obligatoriament, amb anterioritat a I'inici del teletreball i amb la periodicitat que es determini, una formacié
especifica en mateéria de ciberseguretat, proteccié de dades, prevencié de riscos laborals i seguiment per
objectius. L'Escola d'Administracid Publica de Catalunya és I'organisme competent per impartir i certificar
aquesta formacio obligatoria.

9.2 L'Escola d'Administracié Publica de Catalunya i les unitats responsables de formacié dels departaments han
d'incloure en la seva programacié anual la formacié especifica en les matéries esmentades. Aixi mateix,
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I'organisme competent en matéria de ciberseguretat de la Generalitat de Catalunya proporcionara els recursos
d'aprenentatge en matéria de seguretat.

Article 10
Comissio d'Avaluacié del Teletreball a I'Administracié de la Generalitat

10.1 Es crea la Comissi6 d'Avaluacié del Teletreball a I'Administracié de la Generalitat, que és I'drgan técnic de
seguiment i avaluacié de la modalitat de prestacio de serveis mitjancant teletreball, adscrit a la Secretaria
d'Administracio i Funcié Publica.

10.2 La Comissid d'Avaluacio del Teletreball, que es reuneix semestralment en sessié ordinaria, és presidida per
la persona titular de la Secretaria d'Administracié i Funcié Puablica i en sbn membres:

a) La persona titular de la Direccié General de Funcié Publica.
b) La persona titular de la Direccié General d'Administracié Digital.

¢) Una persona en representaci6 de la direccié general competent en matéria de funcié publica amb rang
minim de cap de servei.

d) Una persona en representacio de la direccié general competent en materia d'Administracié digital amb rang
minim de cap de servei.

e) Una persona en representacio de I'organisme competent en materia de telecomunicacions i tecnologies de la
informacio.

f) Una persona en representacio de I'organisme competent en mateéria de ciberseguretat de la Generalitat de
Catalunya.

g) Una persona en representacié de I'Institut Catala de Seguretat i Salut Laboral.
En la Comissid d'Avaluacié del Teletreball hi ha d'haver paritat de génere.

Actuara com a secretaria de la Comissioé una persona designada per la Secretaria d'Administracio i Funcio
Publica amb rang minim de cap de servei.

En el seu funcionament, la Comissi6 s'ha d'ajustar a la normativa reguladora dels organs col-legiats de
I'Administracié de la Generalitat.

10.3 S6n funcions de la Comissié d'Avaluacié del Teletreball el seguiment i I'avaluacié dels resultats, aixi com
la realitzaci6 de propostes de millora de la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball. Les avaluacions i
les propostes de millora seran trameses a la Comissié Interdepartamental d'Administracio i Personal.

10.4 Els membres de la Comissi6 d'Avaluacié del Teletreball no perceben cap retribucid, ni generen cap dret de
naturalesa econdmica per assistir a les reunions de la Comissio.

Disposicio addicional primera
Equivaléncies horaries i régim de control horari

1. La dedicaci6 horaria dels dies en qué es prestin serveis mitjangcant la modalitat de teletreball s'ha de
computar conforme a les equivaléncies establertes en els criteris reglamentaris d'homogeneitzacié de jornades.

2. L'Administracio habilitara els mecanismes de control horari a efectes de registrar la jornada realitzada en la
modalitat de teletreball i, si escau, dictara les instruccions que siguin necessaries.

Disposicié addicional segona
Trasllats forcosos

Durant un periode de dos anys improrrogables i per tal de facilitar I'adaptacié a les noves condicions de treball,
les persones afectades per un trasllat for¢cds del centre de treball:
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a) Podran optar al nombre de jornades diaries addicionals de la jornada per realitzar en la modalitat de
teletreball que, en aquest cas, determini el Govern de la Generalitat.

b) Podran computar la dedicacié horaria dels dies en qué prestin serveis mitjancant la modalitat de teletreball
en els mateixos termes que preveu la normativa vigent en matéria de jornada i horaris per a la modalitat
presencial.

Disposici6 addicional tercera
Cotreball

1. Mitjancant un acord del Govern de la Generalitat s'establiran els termes i les condicions per habilitar espais
de cotreball destinats al teletreball de personal intern o extern en funcié dels criteris de reserva i disponibilitat
que es determinin. Aixi mateix, s'impulsaran acords amb altres administracions i organismes publics per tal
que els espais de cotreball puguin emprar-se pel personal al servei de la Generalitat.

2. Els espais de cotreball, a més de facilitar I'apropament de les seus de treball al domicili del personal, han de
permetre el foment de la interrelacié entre els empleats publics i la generacié de dinamiques de treball
col-laboratiu i sinergies.

Disposicié transitoria Unica

El personal de I'Administracié de la Generalitat i els seus organismes autonoms que presta serveis en les
dependéncies administratives que s'han traslladat al Districte Administratiu de la Generalitat de Catalunya a
Barcelona podra gaudir d'una jornada diaria sencera addicional per realitzar en la modalitat de teletreball
durant el termini de dos anys a comptar de la finalitzaci6 del trasllat.

Disposicio derogatoria

Queden sense efecte les previsions relatives al teletreball contingudes en I'Acord GOV/28/2020, de 18 de
febrer, sobre mesures aplicables al personal de I'Administracié de la Generalitat i els seus organismes
autonoms que presta serveis a les dependéncies administratives que es traslladen al Districte Administratiu de
la Generalitat de Catalunya, i de ratificacié de I'Acord de la Mesa Sectorial de Negociacié del Personal
d'Administracio i Técnic de 16 de desembre de 2019.

Disposicio final primera
Disposicions necessaries per al desplegament d'aquest Decret

S'autoritza la persona titular del departament competent en matéria de funcié publica perque dicti les
disposicions necessaries per a l'aplicacié d'aquest Decret.

Aixi mateix, podra dictar instruccions per facilitar la conciliacié de la vida familiar i laboral dels empleats publics
que presten serveis en la modalitat de teletreball i tenen al seu carrec fills menors de 12 anys o persones
dependents.

Disposicio6 final segona
Entrada en vigor

Aquest Decret entra en vigor I'endema de la seva publicacié en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Barcelona, 4 d'agost de 2020
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